
УПРАВЛЕНИЕ СОЦИАЛЬНОИ
ЗАЩИТЫ НАСЕЛЕНИЯ

МУНИЦИПАЛЬНОГ О ОБРАЗОВАНИЯ
(ЦИМЛЯНСКИИ РАИОН>>
РОСТОВСКОЙ ОБЛАСТИ

(УСЗН МО <<Щимлянский район>> Ростовской области)

ПРИкАЗ N9 42

07.07.2025

Об утверrtiдении отчета о выполнении
муниципального задания МБУ "ЦСОо
Щимлянского района за 1_ полугодие 2025 года

В соответствии постаLIовлеFIием АдминистраI Iии Ifимлянского раЙонаr
от 2З.]_0.201_5 М 604 <О порядке формирования муниципального задания на
оказание муниципальных услуг (выполнение работ) в отFIошении
муниципальных учреждеrий L{имляlгIского района
обеспечения выполFIения муFIицигIального задаЕIия),
ПРИКАЗЫВАtо:

и финансового

1. Утвердить отчет о выполнении муниципальFIого задания
муниципального бюджетного учреждения <IfeHTp социальFIого
обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов) I]имлянского

района (далее - МБУ пЦСОu L{имлянского района) за 1 полугодие 2025 го/:Iа

согласно приложению.

2. Контроль за испоJIIIением настоящего приказа остав/IяI(l за собоЙ.

Е.А.КучероI]скаrI

С приказом ознак
Мец Н.В.

г.I_{имлянск

Погосян С.Б.

Начальник управления
социалы,tой защиты
муниципального
<I-{имлянский район>

(й,(/



Приложение
к приказу УСЗН МО
<I_{имлянский район>

ростовской области от
о7.07.2025 N9 42

пояснительная записка
отчету о выполнении муниципального задания

муниципального учреждения
<Щентр социального обслуживания граждан пожилого

возраста и инвалидов>) Ifимлянского района
за ]_ полугодие 2025 года.

Раздел 1_.

Предоставление социального обслуживания в форме на дому,
вклк}чая оказание социально-бытовых услуг, социально-меДициНСКИХ

услуг, социально-психологических услуг, социально-педагогических

услуг, социально_трудовых услуг, социально-правовых услуг, услуг в

целях повышения коммуникативного потенциала получателей
социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, В том
числе детей-инвалидов, срочньж социальных услуг.

1. Щоля получателей социальFIых ус/Iуг, получаюш\их соL{иалLные ус/Iуги о,г

общего числа ПОлуrlдlgлей социальIlых услуг, нахо/_{ящихся на соLIиа"цьIIом

обслуживаниИ в органИзациИ состаI]ляет 100 u/u. Социальное обслуживаFIие в

форме на дому предоставляется 47В гражданам пожилого возраста.

47Bl47B* ]_00%=1"00%

Всего за полугодие 2025 года социальные услуги на дому
предоставленЫ 519 гражданам пожилого возраста, из них 120 - инвалидам, 2

семьям, имеющим детей tинвалидов. Всего предоставлено 277409

социальных и дополнительных услуг, входящих в перечень социальных

услуг по видам социальных услуг.

1 Социальные услуги: 4з2з1

в т.ч.: - социально-бытовые услум 27в07

- социально-медицинские услуги 765з
* социально-психологичJýцдeJýдуIц 759з

- социально-педагогические ус.цуIц 0



* социально-правовые услуги 17B

- социально-трyдовые чслyги 0

- усJIуги в r{елях повыIIIеFIия
коммуI{икативного потеI]LIиа/Iа llолучателей
социальных услуг, имеюш{их ограничения
жизFIедеятельLIости, I] том числе детей-инвалидов

0

2 дополнительные услyги 2з41,7в

з Всего оказано услуг 277409

2. В полугодии 2025 года проверок по выявлению нарушений
санитарного законодательства не проводилось.

З. Согласно Акту сдачи-приемки оказанньж услуг по договору о

предоставлении социальных услуг, объем и качество оказанных услуг
соответствует требованиям Щоговора. Все оказанные услуги выполнены
полностью.

С целью анализа качества и доступности предоставления социальных

услуг ежеквартально проводится анкетирование среди получателей
социальных услуг. За полугодие 2025 года опрошено 246 получателеЙ
социальных услуг (50 % от общего числа получателей услуг). От общего
числа опрошенных получателей услуг оценили удовлетворенность в

оказанных социальных услугах с оценкоЙ <отлично) - 74 О/о опрошеННЫХ, С

оценкоЙ (хорошо> - 26 О/о опрошенных, с оценкоЙ <удовлетворительно)) - 0 %
опрошенных.

2461246* ].00%=]-00%
Жалобы на качество предоставляемьж социальных услуг of,

потребителей услуг не поступали, получены 7З письмеI]ные благодарности.
4. Штатные единицы социальньш работников в отделении социального

обслуживания на дому, в соответствии с нормативом штатного расписаI,IиrI

распределены в полном объеме. Что составляет 100% выполнение
показателя.

7Il77*|OOо/о=100Yо

В первом полугодии 2025 года обучегrие соLtrиальFIых работIlикоl] LIe

проводилось' обучение заплаFIиРованО на З квартал. КурсЫ Обу.lglr"r,
направлены на расширение и углуб"rrение знаFIий социальных рабо,ггrик0l] о

системе социального обслуживания пожилых людей и иtIвалидов.
В I_{eHTpe ведется работаr по наставIIичесlву срели соL{и?/IыtI>lх

работников с целью постепеIIного вхождениrI в доJIжIIость I]I-IoBb IIри[IrrГОГО

сотрудника, сокращения сроков приобретениrI профессиона/Iьных навыКов И

недопущеL{ия ошибок и недочетов в работе. Под рукс)водством IIаставI-IикОI]

приобретаIотся зFIаFIия и умеIIия, необходимые в социа"ltьной раrбОТе. l]a

полугодие 2025 года организоlзаI]аl ста>кировка I{a рабочем месте дляr б вIIоl}ь

приI]ятых работников.
5. В целях повышелIия качественной состаlвJIrIrощеЙ кадрового coc'I'alBa

I]eHTpa, регулярно осушIествлrIется повышIение кваrrификаL]ии соI{иаlIы,tLIх



рабо-тников, в I]eHTpe проводятся семинары для социальных работников по
обмену опытом и распростраlнениIо передоIзых фuр, и методов рабо,гы в

сфере социального обслужиIзаFIия. За полугодие 2025 года семиIIары
проведены по теме:
- <Пожарная безопасность и предотвраш{ение возгораний>;
- <сI>инансовая грамотность>;
- <Правовое обеспечение социальной работы>;
- <Этика обшlения с людьми, имеIош{ими ограrIиLIенLILIе возможIfосlи>;
- <ОсобенFIости социального обслуживаIIия [Ia дому семьи с ребенком-
инвалидом;
- <Профилактика профессионаJIьного выгорания);
- Основные особенности работы с гражданами, имеющими l]озрастные
нарушения <Щеменция)) >.

Еженедельно, в целях совершенствования качества работы с пожилыми
и тяжелобольными людьми, для социальных работников проводятся занятия
в <ТТТколе ухода>.

Для решения социальных проблем жителей организ()вана рабо:r,аl
мобильной бригады, оказываIоrцей коIIсультаLIиоFILIые ус"llуги. В переLIсIII'

медицинских услугах, предоставляемых гра)кданам
инвалидам на дому и в социальFIо-реабилитациоI{LIом
нул(даIощихся в социальFIом обслуживаLIии.

Всего за полугодие проведено З5 мероприsl,гий из

З5/З5*1_00(%=1,00о/о

6. Администрация I_{eHTpa размещается в здании, доступном для всех
категорий обслуживаемых граждан, в том числе инвалидов и пожильж
людей. Помещения обеспечены всеми средствами коммунально-бытового
обслуживания и оснащены телефонной связью.

С целью повышения информированности населения о системе
социального обслуживания в фойе учреждения на информациоFIных стендах

размещена подробная информация' о .r{сятельности Щентр;l, о
предоставляемых видах социальных услуг. Также вся подробная информация
размещеFIа IIa официалыIом сайте учре)цениrI cso*tsimlansk.гLt, Hal саtй,ге

существует версия для слабовидящих.
Получатели социальных услуг, в случае необходимости, имеIOт

возможность воспользоваться помощьIо сотрудникоI] (сопровождеr-rие) с

це/Iью беспрепятственного передвижения по территории учре}цения. У
входа на терри,горию учреждения имеется кнопка вызова специалис,га,
который окажет помощь при передвижении гIо учреждениIо.

ЛестгIица в учреждении дублироваIlа электроподъемгIиком. I3ходlrlаur

площадка при входе имеет навес, поверхности покрытий входных IlJIoIцa/1oK

пожилого возраста и
отделении, выявление

З5 запланированных.

и тамбура твердые, нескользящие.



Граждане пожилого возраста и инвалиды, в случае необходимости, имеют
возможность воспользоваться специализированным автобусом (социальное
такси), которьй оборудован электроподт,ёмLIым устройствсlм. С цеJILIo
обеспечения условий доступности для инвалидов и другI4х маломобильI-1I>Iх

групп насеJIениrI к объектам социальной, транспортной, инженерной
инфраструктуры имеется подъемник лестFIи.lный универсальный гусени.tный
(БАРС-УГП-lЗ0).

ВыполнеFIие Ilоказателя </Jоступность получения соLIиаJIьI]ых yc/Iyl, в
организации> состаlвляет 100% и рассчитывается как отIIошеIIие LIиC/Iil

полуtlдlgra; социальных услуг, t\ля которых соз/]аны ус/Iовиr{,
обеспечиваIощие доступ к получениIо социальIIых усJIуг к обrrlему чис/Iу
получателей социальных услуг, находящихся FIa социальIlом обслуживаI-Iии в
организации, для которых созданы условия, обеспечиваIощие доступ к
получению социальных услуг.

47Bl47B* 100%=100%

Число грах{дан, ежедFIеI]но по/Iучаюш{их соL{идlIьлII:Iс услуги I]a д()му,
составляет 47В человек. [Iоказатель объема муFIиципальной ус/Iуl,и Ila
отчетнуIо дату исполнен.
Общее количество граждан пожилого возраста и инвалидов, охваlченIIых
социаль}lым обслуживание в форме социальFIого обсrrуживания на дому, заl

полугодие 2025 года составило 519 LIеловек.

Раздел 2.

Предоставление социального обслуживания в стационарной
форме, включая оказание социально-6ытовых услуг, социально-
медицинских услуг, социально-психологических услуг, социально
педагогических услуг, социально-трудовых услуг, социально-правовых
услуг, услуг в целях повышения коммуникативного потенциала
получателей социальных услуг, имеющих ограничения
жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов.

1. Щоля получате.lтей социаlлыIых ус/Iуг, получаIOшlих соL{иаJII)IIые

услуги от общего числа полуtlдlgл.; социальных услуг, FIаходящихся на
соLIиальFIом обслуживании составляет 100%. В социально-реабилитаLIиоIIном
отделении социальное обслуживание предоставляется ежедневно 20
гращцанам пожилого возраста.



Всего за полугодие 2025 года с заявлением на социальLIое обслуживаlIие в
Iз

26 гражданам пожи/Iого возраст;l, в ],.LI.

оказано 429Зб социальных усJIуг:

стационарной форме обратились 26 человек. Социальные услуги
стационарной форме предоставлены
В инвалидам. За полугодие 2025 года

1.1 социальные услуги: 429зб
- социально-бьlтовые услуги :з297з
- социально-медицинские услуги 96вв
- социально-психологические услyги

-) ,)JJ

- социально-педагогические услуги 0
- социально-правовые услyги 242
- социально-тDVдовые VслVги 0

- услуги в целях повышения коммуникативного
потенциала получателей социальных услуг, имеющих
ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-
инвалидов

0

2. Проверки соблIодения саFIитарFIого законодательстI]а l] полуг()лии
2025 года не проводились.

З. Согласно Акта сдачи-llриемки оказанлIых услуг по /{оговору о

предоставлеI]ии социальFIых услуг, обт,ем и качестI]о ок&з|lI]I]ьж yc/Iyl,

соответствует требованиям flоговора. Все оказаннLIе услуги выпо/I1,IеIIы

полностыо.
С целыо аFIализа качества и доступIIости предосIав/IениrI соL{и&/IьIIых

услуг, а также удовлетворенностыtl получателей соL{иаJIьньж ус/Iуг в

оказанных услугах ежеквартально проводитсrI аI-IкетироваLIие среди
получателей услуг. За 1 KBapTa"ll 2025 года опрош]еFIо 5 получаtте"ltеЙ

социальных услуг (25% от обlrlего LIисла опрошенных полуtlдlg7r.;
социальных услуг). От общего LIислаl опроп]енIIых получате"шей усJIуг
ОЦеНИЛИ УДОВЛеТВОРеrIIIОСТЬ В ОКаЗаННЫХ СОЦИаЛЬНI]IХ УС/IУГаХ С ОЦеНКОЙ
((отлично) - 40 7о опрошеLIных, с оцеLIкой <хорошо> - 60 '% опроllJе[IIIых, с

оценкой (удовлетворительно)) - 0 7u опрошIеLп]ых.
4. Социально-реабилитаI{ионное отделение укомIlлектоI]аtIIо

медицинским и обслуживаIоLцим IIерсоналом в сооf-ветс,гl]ии с ЕIормёll,иl]I II,IM

штатным расписанием в полном объеме. Что составляет 100% выпо/II{еIIие

показателя.
5. С целью повыш]ения качестI]а социальных услуг и эффективI-Iости их

оказания в деятельность соIIиаIльно-реабиrrитациоI{FIого отделеIIиrI

вIIедряIотся и реализуiотсrl передовые формы и методы работы в сфере

социального обслуживаI]ия в стационарной форме. В 2025 году реализуIотсrI
следующие социальные проекты: <Мастерскаяl хороп]его IIас'грОеIIиrI)),

<Пространство здоровья>> и <Виртуальный ,гуризм>. В paMl<ax соI{иOлLIш,Iх

проектов проведено 9 программных мероприяlтий.



ОбеспечениIо качественного оказаlFIия соLIиальFIых ус/Iуг способсrвуе1,
проведение спортивI]о-оздоровительньж и культурн()-д()сугоI]LIх
мероприrlтий, имеющих групповой и индивидуальный xapaKTel]. l]a

полугодие 2025 года проведеI{о 49 таких мероприятий. Меропlэиrrгиrl, с

участием получателей соLIиальных услуг в учреждеIIии, провоlIrIтсrI с
соблюдением всех саIlитарно-эпидемиологических I]opM.

6. Социально-реабилитаI]иоFII{ое отде/Iение размещеLIо в сIIеL{иоJIьIJо

предназначенном здании, лоступном длrI всех категорий обслужиr]&емI:Iх
грDI!цан, в том числе иI]ваJlидов и гIожилых лIодей. ГIо размерам и с()с,гоrIlIиIо

помещения здания отвечатот требованиrIм саI]и,гарно-гигиеI]иL]еских IJopM и
правил безопасности. ПомещегIия обеспечегIы всеми сре/trсit,I]аtми

коммунально-бытового обслуживаI{иrI и оснащены те"lrефонной связi)Iо. I]

фойе учре)цения размещены табли.Iки <Выход1 из помещеIIия)),
<Направление движения>, написанные рельефно-точечным шрифтом Брайля.
FIa дверях туалетов, палат, комнат общего пользоIздIIия, к;rбинета
заведующей отделения расположены таблички с I{а/]писяrми, дIуб/IируемLIми
рельефгrо-точечным шрифтом Брай"lrя. Коридцоры осIIаlщеI-Iы поруLIIrrlми.
Имеется саFIитарная KoMI-IaTa лJIяI иFIвалидов.

С целью повышеFIия информированнос,ги IIаселеIJия о сисl,еме
социального обс"rlуживания в соLIиальFIо-реабили,гационном от/]еJIеI]ии HaI

информациоF{ных стендах размещена подробная информация о /_\еrIте/Iьнос,ги
отделения, о социальных услугах, гIредоставляемых отдеJIеI.Iием. I]сяr

подробная ин(lормациrl так же размещена гrа официальн()м сайт,е учреж/{ениrI
cso-tsimlansk.гu,

Получатели социальных услуг, в слуLIае необходимости, имеIо,г
возможность воспользоваться помощьIо сотрудLIикоIз (согrровождение) с

целью беспрепятственного передвижения по территории уLIреждения.
Лестгtица в учреждении, а также з&п?сны€ выходы из здаIIия дублироRаIIIы
пандусами. СтупегIи JIестIlиI{ промаркироваlIIы коLll,растLIым цветом
(желтым). I-Iаружные /Iес,Iницы и паIJдус имеIот поруLII{и с y,le,t,oM

технических требований к опорным стаLtrионарным ус,гройствам. Rходlгtаtяl

площадка при входе имеет LIaBec, водоотвод, поверхIIости гIокрытий rзхсlлгlых

площадок и тамбура твердые, LIескользящие.
Вход в учреждеL{ие и вLIход из tIего обозначеII свето-накапливаlощими

табличками. Так же вход1 в уLIрежление обозлtачеI-I тактильной табли.lкой
<Вход в помещение)). Текст на выI]еске у входа в здание (лtаимегIс)ваlIIие

учреждеFIия и график работы), дублируется рельефrrо-то.lеLIIII)lм IшрисР'гом

Брайля.
Входная зона в учреждении оснащена визуальFIо-игIсРорм&I.1иоIIIII;Iм

табло с информацией об учреждении. Текстовая информация дублируется
голосовой.

В учрех1дении имеется возможность предоставить гражданам пожилого
возраста и инвалидам вспомогательные средства передвижения.
Граждане пожилого возраста и инвалиды, в случае необходимос'ги, ИМеIоТ

возможность воспользоваться специализированным автобусом.



Выполнение показателя </{оступность получения социальLlых услуг в

организации> составляет ]_00%.

В социально-реабилитационLIом отделении социально€ обслужиt]шIис
предоставляется ежедневtIо 20 гражданам пожилого возраста. I-Ia отчетт{уItl

дату показатель исполнен и составJIяет 20 человек.

Щиректор МБУ пЦСОr, I_{имлянского района
(дlолжlтость)

С.Б. Погосягl
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