
УПРАВЛЕНИЕ СОЦИАЛЬНОЙ
ЗАЩИТЫ НАСЕЛЕНИЯ

МУНИЦИПАЛЬНОГ О ОБРАЗОВАНИЯ
(цимлянскиЙ рдЙон"
РОСТОВСКОЙ ОБЛАСТИ

(УС3Н МО <Щимлянский район> Ростовской области)

прикАз м 67

1з.07.2026 г.I-dимлянск

Об утверждении отчета о выполнении
муниципального задания МБУ пЦСОо
Щимлянского района за 1- полугодие 2026 года

В соответствии постановлениём Администрации I-{имлянского раЙона
от 2З.]_0.2015 N9 604 <О порядке формирования муниципального задания на
оказание муниципальных услуг (выполнение работ) в отношении
муниципальных учреждений Щимлянского района и финансового
обеспечения выполнения муниципального задания)>,

ПРИКАЗЫВАЮ:

1. Утвердить отчет о выполнении муниципЕuIьного задания
муниципЕйьного бюджетного учреждения uЦеrrгр социального
обслуживаниrI граждан пожилого возраста и инвалидов>> ЩимлянСКОГО

района (далее _ МБУ пЦСОо Idимлянского района) за 1_ полугодие 2026 года
согласно приложению.

2. Контроль за исполнением настоящего приказа оставляю за собоЙ.

Начальник управления
социальной защиты населения
муниципЕuIьного о бразования
<Щимлянский район> Е.А.КучеровскЕtя

С приказом озн9lомлены:
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Приложение
к приказу УС3Н МО
<L{имлянский район>

ростовской области от
L3.07.2026 N9 67

пояснительная записка
к отчету о выполнении муниципtшьного задания

муниципального учреждения
<Щентр социального обслуживания граждан пожилого

возраста и инвалидов)) Щимлянского района
за ]- полугодие 2026 года.

Раздел 1.

Предоставление социального обслуживания в форме на дому,
включая оказание социально-бытовых услуг, социально-медицинских
услуг, социально-психологических услуг, социально-педагогических
услугr.социально_трудовых услуг, социально-правовых услуг, услуг в

целях повышения коммуникативного потенциала полrIателей
социaйьных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том
числе детей-инвалидов, срочных социальных услуг.

3.1. Сведения о фактическом достижении показателей,
характеризующих качество муниципальной услуги

1. flоля получателей соцйальных услуг, получающих социальные услуги
от общего числа получателей социальных услуг, находящихся на социальноМ
обслуживании в организации составляет 100 О/о. СоциЕlJIьное обслужиВание В

форме на дому предоставляется 4ВЗ гражданам пожилого возраста.

483/4ВЗ* 100%= ].00%

Всего за 1 полугодие 2026 года соци;шьные услуги на дому
предоставлены 523- гражданам пожилого возраста, из них ]-23- инвалидам, 4
семьям, имеющим детей-инвалидов. Всего предоставлено 2В0299

социальных и дополнительных услуг, входflтIих в перечень соЦиалЬНЫХ

услуг по видам социальных услуг.

1. Социальные услуги: 526з0

в т.ч.: - социально-бьIтовые услчги 33622
- социально-медицинские услуги LOз74

- социально-психологические услуги в36в
- социально-педагогические услуги 64
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- социально-правовые услуги 202
- социаль}IO-трYдовые услуги 0

_ услуги в целях повышения
коммуникативного потенциала получателей
социальных услуг, имеющих ограничения
жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов

0

2. дополнительные чслчги 227669
з. Всего оказано yслуг 2в0299

2. Согласно Акту сдачи-приемки оказанных услуг по договору о

предоставлении социальных услуг, объем и качество оказанных УслУг
соответствует требованиям Щоговора, Все оказанные услуги выполнены
полностью.

С целью анализа качества и доступности предоставления социальных

услуг ежеквартально проводится анкетирование среди получателей
социальных услуг. 3а 1_ полугодие 2Q26 года опрошено 240 получателеЙ
социальных услуг (50 % от общего числа получателеЙ услуг по состоянию на
01.01.2026г. (47В человек)). От общего числа опрошенных получателеЙ услуг
оценили удовлетворенность в оказанных социальных услугах с оценкой
(отлично> - 85 7о опрошенных, с оценкоЙ <хорошо> - ]_5 О/о опрошенных, с
оценкой <удовлетворительно>) - 0 % опрошенных.

24Ol24O*100%=100%

Жалобы на качество предоставляемьж социальных услуг от
потребителей услуг не поступали, получено 94 письменные благодарНоСТИ.

3. Штатные единицы социальных работников в отделении социальНого
обслуживаниrI на дому, в соответствии с нормативом штатного распИСаНИЯ

распределены в полном объеме. Что составляет 100% выполнение показатеЛя.

7Ll7L*LO0o/o=LOOo/o

В 1_ полугодии 2026 года обучение прошли 2 социальных работника по
направлению подготовки <<Няня>>. Обучение проведено в связи с внеДрениеМ

услуги <Кратковременный присмотр за детьми до 3-х лет>).

Во втором квартапе |7 социальньж работников прощли обУЧеНИе ПО

программе профессион;lJIьной подготовки <Помощник по уходу>.
в I]eHTpe ведется работа по наставничеству среди социальных

работников с целью постепенного вхождения в должность вновь принятого

сотрудника, сокращения сроков приобретения профессиональных навыков и
недопущения ошибок и недочетов в работе. Под руководством наставников

приобретаются знания и умения, необходимые в социальной работе. 3а

полугодие 2026 года организована стЕDкировка на рабочем месте для б вновь

принятых работников.



4. В целях повышения качественной составляющей кадрового состава
I_{eHTpa, регулярно 0существляется повышение квалификации социальных

работников, в Щеrrгре проводятся семинары для социальных работников по
обмену опытом и распространению передовых форм и методов работы в
сфере социального обслуживания. 3а полугодие 2026 год семинары
проведены по теме:

- <Правила пожарной безопасности в жилье. Правила поведения при
пожаре. Инструкция по пожарной безопасности и предотвращения
возгораний>;

- uKaJ< вести себя в экстремальных ситуациях. Опасность телефонного
терроризма);

- <Мотивация к ведению здорового образа жизни>)
- <Виды технических средств реабилитации для маломобильных

граждан>;
-<Оказание первой доврачебной помощи при инсульте);
-.,Правила общения с тяжелобольными. Психологическое пространство

больного>.
Еженедельно, в целях совершенствования качества работы с пожилыми

и тя>келобольными людьми, для социальных работников проводятся занrIтия
в <Школе ухода), всего за ]- полугодие 2026 года проведено 24 занятия на
которых обучено 66 работников.

Для решения социмьных проблем жителей организована работа
мобильной бригады, оказывающей консультационные услуги. В перечень

услуг входят: предоставление информации о социальных и социально
медицинских услугах, предоставляемых граж,данам пожилого возраста и
инвалидам на дому и в социально-реабилитационном отделении, выявление
нуждающихся в социальном обслуживании.

Всего на полугодие 2026 год запланировано 303 мероприятия
повышающих качество оказания социальных услуг из 30З запланированных
исполнено ЗOЗ.

303/З03*100%=100%

5. Администрация Щентра размещается в здании, доступном для всех
категорий обслуживаемых граждан, в том числе инв;uIидов и пожилых
людей. Помещения обеспечены всеми средствами коммунально-бьlтового
обслуживания и оснащены телефонной связью.

с целЬЮ ПоВыШения информированнQсти населения о системе
,социального обслуживания в фойе учреждения на информационных стеЕцах

размещена подробная информация о деятельности Щентра, о
предоставляемых видах социальных услуг. Также вся подробная информация

размеIцена на официальном сайте учреждения cso-tsimlansk.ru, на саЙте

существует версия для слабовидящих.
Получатели социальньж услуг, в случае необходимости, имеюТ

возможность воспользоваться помощью сотрудников (сопровождение) С



целью беспрепятственного передвижения по территории учреждения. У
входа на территорию учреждения имеется кнопка вызова специалиста,

который окажет помощь при передвижении по учреждению.
Лестница в учреждении дублирована электроподъемником. Входная

площадка при входе имеет навес, поверхности покрьIтии входных площадок
и тамбура твердые, нескользящие.

Граждане пожилого возраста и инвалиды, в случае необходимости,
имеют возможность воспользоваться специализир8ванным. автобусом
(социальное такси), который оборудован электроподъёмным устроЙством. С

целью обеспечения условий доступности для инвалидов и других
маломобильных групп населения к объектам социальноЙ, транспортнОЙ,
инженерной инфраструктуры имеется подъемник лестничный

универсальный гусеничный <БАРС - УГП - ]-З0).

Выполнение показателя <,Щоступность получения социальных услуг в

организации) составляет 100% и рассчитывается как отношение Числа

получателей социальных услуг, для которых созданы условия,
обеспечивающие доступ к получению социальных услуг к общему числу
получателей социальных услуг, находящихся на социаJIьном обслУжиВаНИИ В

организации, для которых созданы условия, обеспечивающие доступ к
получению социальных услуг.

4В3l4ВЗ*]_00%=100%

3.2. Сведения о фактическом достижении. показателей,
характеризующих объем муниципальной услуги.

Число граждан, ежедневно получающих социальные услуги на дом},
составляет 4В3 человека. Показатель объема муниципальноЙ УСЛУГИ На

отчетную дату исполнен
Общее количество граждан пожилого возраста и инвалидов, охВаЧеННЫХ

социальным обслуживание в форме социального обслуживания На ДОМУ, За

полугодие 2026 года составило 523 человека

Раздел 2.

Предоставление социального обслуживания в стационарной форме,
включая оказание социально-бытовых услуг, социально-медицинских

услуг, социально-психологических услуг, социально педагогических

услуг, социально-ц)удовых услуг, социально-правовых услуг, услуг в
целях повышения коммуникативного потенциала получателей
социальных услуг, имеюцIих ограничения жизнеДеятеЛЬНОСТИ, В ТОМ

числе детей-инвалидов
3.1. Сведения о фактическом доtтижении показателей,

характеризующих качество муниципальной услуги



1. Щоля получателей социальных услуг, получающих социалЬНые

услуги от общего числа получателей социальных услуг, находящихся на

социальном обслуживании составляет 100%. В социально-реабилитационном
отделении социальное обслуживание предоставляется ежеднеВно 20
гражданам пожилого возраста.

Всего за полугодие 2026 года с заявлением на социальное обслуживание
в стационарной форме обратилось 25 человек. Социальные услуги в

стационарной форме предоставлены 25 граждЁlнам пожилого возраста, в т.ч.
В инвалидам. За полугодие 2026 года оказано 42766 социальных услуг:

1. Социальные услугИ: 42766
- социально-бьtтовые услуги з1941
_ социально-медицинские услуги 9499
- социально-психологические услуги з6].

- социально-педагогические услуги 709
- социально-правовые услуги 226
- социЕшьно-трудовые Yслуги з0
- услуги в целях повышения коммуникативного

потенциала получателей социальных услуг, имеющих
ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-
инвалидов

0

2. В 1- полугодии 2026 года проведена проверка прокуратурой

Щимлянского района с привлечением специалистов территориального отдела
Управления Роспотребнадзора по Ростовской области и ОНЩ и ПР по
I_{имлянскому району УНД и ПР ГУ МЧС России по РостовскоЙ области.
Выявленные нарушения санитарного законодательства и законодательстВа о

пожарной безопасности устранены в полном объеме.
В рамках осуществления регионального государственного контроля

(надзора) в сфере социального обслуживания граждан в РостовскоЙ области
министерством труда и социального развития Ростовской области проВеДеН

профилактический визит в формате видеоконференции. Щаны пояснеНИЯ И

рекомендации.
3. Согласно Акта сдачи_приемки оказанных услуг по договору о

предоставлении социальных услуг, объем и качество оказанныХ УСЛУГ
соответствует требованиям flоговора. Все оказанные услуги ВыПОЛнеНЫ

полностью.
С, целью анализа качества и доступности предоставления соЦиаЛЬНЫХ

услуг, а также удовлетворенностью получателей социаЛЬныХ УСЛУГ В

оказанных услугах ежеквартально проводится анкетирование среди

получателей услуг за 1 полугодие 2026 года опрошено 10 пОЛУЧаТеЛеЙ

социальньlх услуг (50% от общего числа опрошенных получателей

социальныХ услуг). оТ обтlIегО числа опрошенныХ получателей услуг
оценили удовлетворенность в оказанных социальных услугах с оценкой



(отлично> - Вб О/о опрошенных, с оценкоЙ <хорошо> - ]_4 7о опрошенных, с

оценкой (удовлетворительно> - 0 % опрошенньж.
4. Социально_реабилитационное отделение укомплектовано

медицинским и обслуживающим персоналом в соответствии с норМатиВнЫМ

штатным расписанием в полном объеме. Что составляет 100% выполнеНие
показателя.

5. С целью повышения качества социальных услуг и эффективнОСти иХ
оказания в деятельность социально-реабилитационного отдеЛеНия

внедряются и реализуются передовые формы и методы работы в сфере

социального обслуживания в стационарной форме. В 2026 году реаJIизуются
следующие социальные проекты: uйога для пальц€в)>, <Мастерскlя хорошегО
настроения>, <Пространство здоровья> и <Виртуальный туризм). В рамках
социальных проектов в полугодии проведено 40 программных меропРИЯТИЙ.

Обеспечению качественного оказания социальньж услуг способСТВУеТ

проведение спортивно_оздоровительных и культурно-досуговых
мероприятий, имеющих групповой и индивидуальный характер. 3а 1

полугодие 2026 года проведено 5З таких мероприятия. Мероприятид с

участием получателей социальных услуг в учреждении, проводятся с

соблюдением всех санитарно-эпидемиологических норм.
6. Социально_реабилитационное отделение размещено в спеЦИаЛЬНО

предназначенном здании, доступном для всех категорий обслуживаемых
граr!цан, в том числе инвалидов и пожильж людеЙ. ПО РаЗМеРаМ И СОСТОЯНИЮ

помещения здания отвечают требованиям санитарно-гигиенических норм и
правил безопасности. Помещения обеспечены всеми средствами

коммунально-бьtтового обслуживания и оснащены телефонной связью. в
фойе учреждения размещены таблички <<вьlход из помещения),
<Направление движения>), написанные рельефно-точечным шрифтом Брайля.

на дверях туалетов, палат, комнат общего пользования, кабинетh

заведующей отделения расположены таблички с надписями, дублируемыми
рельефно-точечным шрифтом Брайля. Коридоры оснащены поручнями.

Имеется санитарная комната для инвалидов.
с целью повышения информированности населения о системе

социального обслуживания в социально-реабилитационном отделении на

информационных стендах .размещена подробная информация о деятельности
отделения, о социальных услугах, предоставляемых отделением. Вся
подробная информация так же размещена на официальном сайте учреждения
cso-tsimlansk.ru.

получатели социальных услуг, в случае необходимости, имеют

возможность воспользоваться помощью сотрудников (сопровождение) с

целью беспрепятственного передвижения по территории учреждениrI.
лестница В учреждении, а также запасные выходы из здания

дублированы пандусами. Ступени лестниц промаркированы контрастным

цветой (желтым). Наружные лестницы и пандус имеют поручни с учетом
технических требований к опорным стационарным устройствам. Входная



площадка при входе имеет навес, водоотвод, поверхнQсти покрьIТИи ВХОДНЫХ

площадок и тамбура твердые, нескользящие.
Вход в учреждение и выход из него обозначен свето-накапливающиМи

табличками. Так же вход в учреждение обозначен тактильной табличкоЙ
<Вход в помещение>. Текст на вывеске у входа в здание (наименоВание

учреждения и график работы), дублируется рельефно-точечным шрифтом
Брайля.

Входная зона в учреждении оснащена визуально-информационным
табло с информацией об учреждении. Текстовая информация дублируется
голосовой.

В учреждении имеется возможность предоставить гражданам пожилогО
возраста и инвалидам вспомогательные средства передвижения.

Граждане пожилого возраста и инвалиды, в случае необходиМоСтИ,

имеют возможность воспользоваться специализированным автобУсом.
Выполнение показателя <,Щоступность получения социальнЬIх УСЛУГ В

организации> составляет ]-00%.

.3.2, Сведения о фактическом достижении показателей,
характеризующих объем муниципальной услуги.

В социально-реабилитационном отделении социальное обслУжиВаНИе

предоставляется ежедневно 20 гражданам пожилого возрасТа. На ОТЧеТНУЮ

дату показатель исполнен и составляет 20 человек.

Щиректор МБУ пЦСОо Щимлянского района С.Б. Погосян
(должность)
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